
  

ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE et 
WEB 2.0 : 

LES RESEAUX SOCIAUX, LES 
PLATEFORMES COLLABORATIVES, …



  

 Ressources Solidaires, Influenceur sur les réseaux sociaux 

Facebook est un site Web 
de réseautage social et 
destiné à rassembler des 
personnes proches ou 
inconnues. Depuis 
décembre 2009, il 
rassemble plus de 350 
millions de membres à 
travers la planète. Il est 
le 2e site le plus visité au 
monde selon Alexa 
Internet (après 
google.com).

Twitter est un service de 
microblogging, permettant aux 
utilisateurs de bloguer grâce à 
des messages courts (140 
caractères maximum, soit une 
ou deux phrases). Outre cette 
concision imposée, la principale 
différence entre Twitter et un 
blog traditionnel réside dans le 
fait que Twitter n’invite pas les 
lecteurs à commenter les 
messages postés.

Mycoop.coop, laboratoire 
en ligne d’idées et réseau 
d’échange pour les acteurs 
de l'économie humaine. 
"Offrir aux internautes qui 
partagent un intérêt pour 
l’économie humaine c’est le 
projet du site web 
mycoop.coop. L’économie 
humaine ce sont des 
organisations, individus, 
entreprises qui considèrent 
que l’homme est plus 
important que le capital". 
Anne-Stéphanie Pierry du 
crédit coopératif

Des définitions ? 

Un réseau social est un ensemble d'entités sociales telles que 
des individus ou des organisations sociales reliées entre elles par 
des liens créés lors des interactions sociales. Il se représente par 
une structure ou une forme dynamique d'un groupement social. 

En savoir plus : 
http://www.jeblogguesolidaire.com/l-equipe-de-ressources-solidaires/

Ressources Solidaires sur les réseaux sociaux pour l'emploi et l'économie 
sociale... (Selon la loi de Metclife)

La Loi de Metcalfe est une loi empirique énoncée par Robert Metcalfe 
(fondateur de la société 3Com et à l'origine du protocole Ethernet). L’utilité d’un 
réseau est proportionnelle au carré du nombre de ses utilisateurs.
La loi de Metcalfe explique les effets de réseau liées aux technologies de 
l'information, applicable à des réseaux comme Internet, les systèmes de réseautage 
social et le World Wide Web. Elle s'explique par le fait que le nombre de liens 
potentiels dans un réseau avec n nœuds est n(n − 1) / 2, fonction équivalente à 
n2 / 2 pour n tendant vers l'infini.

Ressources Solidaires, influenceur sur les réseaux sociaux. 

Ressources solidaires est aujourd’hui  un relais média pour diffuser 
des positions et des idées sur la toile.

Ressources Solidaires sur les réseaux sociaux (extraits) :
- Facebook : http://www.facebook.com/ressources.solidaires
- Twitter : Ressol, ressoloffres et agendaess
- Dailymotion : http://www.dailymotion.com/Ressources-Solidaires
- MyCoop : http://www.mycoop.coop/se-rencontrer/membre/membre/ressol/

http://www.jeblogguesolidaire.com/l-equipe-de-ressources-solidaires/


  

Le blog est un site internet personnel sur lequel un rédacteur 
va dérouler des articles de manière chronologique et en 
utilisant le « je ». 
Le «Je» entraine de fait, en retour, que les « ils » peuvent 
interagir sur les articles. Et donc les commentaires sont une 
des caractéristiques des blogs, et du 2.0. Si on n'utilise pas le 
« JE », si on ne permet pas les commentaires (Avec réponses 
donc de la part du « JE » en réponse aux « ILS »), si on parle 
de façon convenue et formalisée, ce n'est pas un blog, mais un 
site.

Nous allons donc détailler dans la suite, différents outils 
internet facilitant le quotidien des individus et des collectifs, et 
leur permettant de communiquer plus aisément entre eux...



  

L'association Bidoule organise des évènements caritatifs pour recueillir des fonds à 
destination des familles modestes du quartier.

Elle est composée de 12 membres actifs, répartis sur le quartier. Elle souhaite 
organiser un événement en avril 2011 et se dit qu'il serait intéressant de s'organiser 
collectivement en amont et de mieux communiquer auprès du public pour être plus 
efficace.

Elle fait donc appel à Ressources Solidaires pour lui mettre en place quelques outils 
simples.

- Un outil de sélection de dates en commun pour organiser la réunion de préparation
- Une page Facebook
- Un blog pour informer sur les activités de l'association et sur l'évènement
- Un profil et un groupe sur Social Planet
- Un profil et un groupe sur MyCoop
- Votre propre intranet

Voyons tout cela dans le détail maintenant....



  

Outil de sélection de dates en commun 
Doodle est un site permettant de proposer 
à des interlocuteurs possédant une 
adresse mail de se positionner sur 
différentes propositions de dates, et ainsi 
déterminer la ou les dates les plus 
acceptables par l'ensemble...

- Pas d'inscription obligatoire (Pas d'obligation de création de compte)
- Pas de publicité agressive
- Pas de messages non voulus ensuite

- Facile à utiliser
- Efficace et réellement pratique
- Outil puissant avec des options supplémentaires si inscription

Allons sur doodle.com !



  



  

Outil de mail de contact
Googlemail est le fournisseur et 
gestionnaire de mails de Google, le 
fameux moteur de recherche. Il existe une 
multitude de fournisseurs de mails gratuits 
sur internet (yahoo, hotmail, laposte, ...). 
Google a l'intérêt de proposer une 
multitude d'outils en plus liés à l'ouverture 
d'un compte (Outils que nous utiliserons 
ensuite).

- Inscription obligatoire avec procédure de validation par SMS ou par mail secondaire
- Pas de publicité dans les boites mails, mais publicité sur le site
- Pas de messages non voulus ensuite
- Possibilité de lire en IMAP ou en POP (???)
- Un multitude d'outils liés (Googledocs, googlegroups, googlecalendar, googletasks, ...)
- Efficace et réellement pratique (Répondeur automatique, redirection, …)

MAIS

Contribue à la main mise de Google sur le monde l'internet...

Allons sur google.com/mail !



  

Page Facebook
Googlegroups est le gestionnaire de listes 
de discussion de Google, le fameux 
moteur de recherche. Il existe d'autres 
services, payants ou gratuits, mais celui-ci 
à l'intérêt d'être couplé au compte que 
nous avons créé précédement

- Possession obligatoire d'un compte Google
- Pas de publicité dans les boites mails, mais publicité sur le site
- Pas de messages non voulus ensuite
- Gestion relativement simple

MAIS

Contribue à la main mise de Google sur le monde l'internet...

Allons sur groups.google.com !



  

L'IRESA sur facebook ?

C'est un site Web de réseautage social et destiné à rassembler des personnes 
proches ou inconnues. Il rassemble plus de 500 millions de membres à travers la 
planète. Il est le 1ier site le plus visité au monde et le premier moteur de recherche. 
On estime à 15 millions de comptes en France. Facebook a été créé par des 
étudiants américains pour des étudiants américains. Et on retrouve dans cet outil le 
côté « potache » des étudiants : forte notion d'esprit d'appartenance, facilité de 
partage des informations multimédia,... 
Illustration du fondamental de l'interactivité : on gagne en notoriété en partageant 
sur son profil les informations des autres, et en disant « j'aime » ou « je n'aime pas » 
sur les autres articles.



  

Page(s) Facebook



  

Page de Ressources Solidaires sur facebook



  

Blog pour informer sur les activités
Le blog est un site internet personnel sur 
lequel un rédacteur va dérouler des 
articles de manière chronologique et en 
utilisant le « je ». 

- Hébergement sur une plateforme ou sur un hébergement personnel
- Maitrise technique selon l'hébergement et le logiciel gérant le blog
- nécessité de suivi des commentaires et des interactions
- Multitude de possibilités d'hébergement, d'apparences et de plateformes

MAIS

Outil important, car différent du site internet de l'association plus froid et moins personnel

Allons sur http://jeblogguesolidaire.com/ !



  

http://jeblogguesolidaire.com/ est la plateforme de Ressources Solidaires, 
publique, pour héberger des blogs, aussi bien personnels que collectifs.

Elle fonctionne sous SPIP, logiciel libre français gérant déjà
notre site principal. D'autres logiciels permettent de gérer
des blogs comme Wordpress par exemple. SPIP est un 
système de publication pour l’Internet qui s’attache particulièrement au 
fonctionnement collectif, au multilinguisme et à la facilité d’emploi. C’est un 
logiciel libre, distribué sous la licence GNU/GPL. Il peut ainsi être utilisé pour tout 
site Internet, qu’il soit associatif ou institutionnel, personnel ou marchand.

Notre idée était de proposer une plateforme dédiée aux blogs qui permettent 
toutefois d'être dans un environnement « économie sociale », sans passer par les 
plateformes gérées par tel ou tel grand groupe, dans lequel nos données 
personnelles seraient utilisées pour recevoir des infos commerciales.

Car n'oublions pas que la gratuité sur internet n'existe pas ! Comme tout objet ou 
service, il faut le construire et le financer donc... Soyez vigilants là dessus...

Même si notre exemple est sous SPIP, la plupart des blogs fonctionne de la 
même façon (Sous forme de formulaire dans lequel on entre des textes)...

Créons un article pour l'association...

http://jeblogguesolidaire.com/


  

Un profil et un groupe sur Social Planet

Social Planet est un outil 
d'intelligence collective au 
service des acteurs de 
l'Économie Sociale et Solidaire. 

- Hébergement sur une plateforme dédiée
- Outils nombreux à disposition
- Outil puissant

MAIS

Outil pouvant être complexe de premier abord

Allons sur http://www.social-planet.org/ !



  



  



  

Un profil et un groupe sur MyCoop

Mycoop.coop, laboratoire en ligne 
d’idées et réseau d’échange pour les 
acteurs de l'économie humaine. 
"Offrir aux internautes qui partagent 
un intérêt pour l’économie humaine 

- Hébergement sur une plateforme dédiée
- Interactivité par le forum
- Informations intéressantes en rubrique

Allons sur http://www.mycoop.coop/ !



  



  

Votre propre intranet

AgoraProject est un espace de travail 
collaboratif complet et intuitif. Chaque 
utilisateur y accède après identification par 
login et mot de passe, à l'instar d'un extranet

AgoraProject est un espace de travail collaboratif complet et intuitif. Chaque 
utilisateur y accède après identification par login et mot de passe, à l'instar d'un 
extranet. AgoraProject est une application web : par conséquent accessible 
partout et à tout moment. Il contient plusieurs modules :
Agendas personnels & partagés Gestionnaire de Fichiers Forum
Annuaire de Contacts Gestionnaire de Favoris Gestionnaire de Tâches
Envoi de newsletters Utilisateurs de l'espace Messagerie instantanée
Tableau de bord : Actualités & nouveaux éléments

AgoraProject peut être subdivisé en plusieurs espaces : on peut le comparer à 
une habitation composée de plusieurs pièces. Dans ce cas :
○ La maison est appelée site
○ les pièces sont appelées espaces
○ Les habitants sont appelés utilisateurs



  http://www.agora-project.net/



  

Avec tout cela, vous aurez de 
beaux outils, collaboratifs, 

permettant de développer votre 
communication interne et 

externe...

A vous maintenant, dans la 
réalité !
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